
BIENESTAR-MALESTAR 
PSICOSOCIAL EN EL 
TRABAJO DOCENTE
EXPLORACIÓN DE RELACIONES ENTRE CONDICIONES DE 
TRABAJO ESCOLAR, BIENESTAR LABORAL Y CALIDAD DE 
VIDA DE MAESTROS OFICIALES DE MEDELLÍN





Introducción

• Parte del interés de un grupo de docentes por abordar el 
bienestar- malestar docente 

• fue apoyado y acompañado desde la Secretaría de Educación de 
Medellín (Mova) y la Universidad Pontificia Bolivariana, entre los 
años 2014- 2015

• Entiende lo que son condiciones laborales, riesgos psicosociales, 
salud mental, bienestar y malestar docente, el síndrome Burnout  
y el estrés laboral.



Objetivo General

• Explorar las relaciones entre condiciones de trabajo escolar, 
bienestar psicosocial y calidad de vida laboral de maestros 
oficiales de Medellín.

• OBJETIVO ESPECÍFICOS

• Describir las condiciones laborales

• Identificar las expresiones psicológicas, psicofísicas y 
psicosociales.

• Caracterizar nuevos y emergentes riesgos psicosociales en el 
trabajo docente.



Metodología

• Enfoque metodológico cuantitativo en la modalidad del método 
de encuestas.

• Este cuestionario ha sido estructurado y validado por la red de 
investigación internacional ColaborANDO con sede en la 
Universidad Autónoma de Barcelona (España) 

• En un colectivo 549 profesores, de los 10.206 del sector oficial 









Resultados



Manifestaciones físicas 
En este sentido, se infiere que para este estudio los 
síntomas físicos con mayor puntuación son dolores de 
espalda con 26,3%, tensión muscular  25,9% y dolores de 
rodilla con 24,4% de porcentaje. Además, se comprueba 
una importante coincidencia entre las exigencias 
posturales de la profesión docente y los síntomas físicos. 



Las manifestaciones de 
desgaste 
Desgaste emocional 32,4% (178 docentes) con altas 
frecuencias, saturación mental constante 32,1% (174 
docentes), agotamiento físico frecuente 40,3% (218 
docentes), lo que indica que los docentes están ante un 
panorama de desgaste emocional, mental y físico



Las manifestaciones de 
naturaleza emocional
Se observa que hay dos tendencias predominantes: la 
primera, muestra una alta cantidad de docentes que se 
sienten agotados (78,1%), consumidos (87 %), fundidos 
(83%), con fatiga (71,0%), estrés (81,8%), pérdida de 
interés (64,9. Siendo todas las anteriores condiciones 
indicadoras de estrés.
Por otro lado, una segunda tendencia indica que los 
docentes manifiestan un alto optimismo con valoraciones 
óptimas en cuanto a la consecución de objetivos (88%), 
cuestionamiento sobre utilidad de su trabajo (94,6%), 
valoración de su trabajo (55,7%), eficacia (89,7%), 
entusiasmo (61,3%), hacer bien su trabajo (86,9%).












